Imagetext / Arbeitgebervorstellung

AKTIV Personal-Service GmbH ist seit 1995 als erfolgreicher Personaldienstleister bundesweit mit mehr als 2500
Mitarbeitern fiir renommierte Unternehmen als zuverlassiger und professioneller Partner tatig. Wir bieten attraktive
Beschaftigungen — ob als Fachkraft oder ungelernt — wir finden den passenden Job!

Wir stehen fiir:

unbefristete Arbeitsvertrage

Punktliche Lohnzahlung

tarifliche Zahlung von Urlaubs- und Weihnachtsgeld

garantierte Zahlung von Pramien und tariflichen Zuschligen fiir Uberstunden, Nacht-, Sonn- und
Feiertagsarbeit

dauerhafte Einsdtze mit planbaren Arbeitszeiten

e langfristige Kundenbeziehungen und damit gesicherter Ubernahmeoption in das Einsatzunternehmen

Jetzt aktiv werden!

Callcenter Agent (m/w/d)

(52)

© standort: Hamburg Anstellungsart(en): Teilzeit - flexibel, Vollzeit Beschaftigungsbeginn: ab sofort
Call Center Agent fiir (m/w/d) in Vollzeit / Teilzeit mit Ubernahme

Sie haben schon immer Freude an lingeren Telefonaten gehabt? Thre Telefonstimme hat Thre Mitmenschen tiberzeugen
konnen? Fiir unseren Kunden suchen wir ab sofort neue Call Center Agenten in Hammerbrook.

Senden Sie uns Thre aussagekriftigen Bewerbungsunterlagen gerne zu!
Thre tiglichen Aufgaben:

- Bestandskunden Pflege

- Bearbeitung von Auftrigen der Kunden

- Reklamation annehmen und entsprechend weiterleiten
- Inbound / Outbound auf Wunsch moglich

- Kundenberatung

Ihr Profil:

* Sehr gute Deutschkenntnisse (Akzentfrei)

* Spal} an der Arbeit

* Ehrgeiz und Eigenverantwortung

* Quereinsteiger, die Spal3 haben zu telefonieren, sind ebenfalls eingeladen!

Unser Angebot:

* Branchenzuschldge und tibertarifliche Zulagen (25% Nachtzuschlag, 50% Sonntagszuschlag, 100% Feiertagszuschlag)
* Urlaubs- und Weihnachtsgeld

* bis zu 30 Tage Urlaubsanspruch / je nach Betriebszugehorigkeit

* unbefristetes Arbeitsverhéltnis

Sie fiihlen sich angesprochen, dann bewerben Sie sich bei uns. Falls Sie lieber personlich mit uns sprechen mochten,

dann rufen Sie uns unter der Tel.: 040.23 99 88-0 an oder kommen Sie direkt in unsere Niederlassung. Bei einer Tasse
Kaffee oder Tee besprechen wir mit [hnen gerne die weiteren Schritte.

Aktiv Personalservice



GlockengieBerwall 19
20095 Hamburg
hamburg@aktivpersonalservice.de

Weitere Stellen:

Fiir unsere namhaften Kunden suchen wir Helfer (m/w/d), Staplerfahrer (m/w/d), Produktionshelfer (m/w/d),
Kommissionierer (m/w/d) oder Maschinenbediener (m/w/d) in Vollzeit. Quereinsteiger konnen sich gern als Helfer
(m/w/d) bewerben.

Sie fiihlen sich angesprochen, dann bewerben Sie sich bei uns. Falls Sie lieber personlich mit uns sprechen mochten,

dann rufen Sie uns unter der Tel.: 040.23 99 88-0 an oder kommen Sie direkt in unsere Niederlassung. Bei einer Tasse
Kaffee oder Tee besprechen wir mit Thnen gerne die weiteren Schritte.

Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung
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